
product

Klachten registratie

Klant informatie

contact informatie	 tel. nr.
	 	
	 	 mail	 	

klacht nummer

klacht datum

nr.

tel. nr.

mail

Werkplaats/ dealer informatie

Bedrijf  

 

contact persoon  

Klant nummer

contact informatie  

reden klacht 

product

voertuig informatie

voertuig id nummer

order datum                              

fabrikant

type

totaal toegestane gewicht

km status

Omschrijf:

Hoe en/of onder welke toestanden 
doet het probleem zich voor?

Onder welke situatie of 
bedrijfstoestand (afstand/km stand) 
treed/ trad het probleem op.

Welke maatregelen zijn 
genomen: met welk resultaat?

Welk product is de mogelijke 
kwaaddoener 

Waar en waneer is het product 
gemonteerd?

Andere opmerkingen

Stuur altijd foto's van het beschreven defect samen met het registratieformulier naar AL-KO.

destination address
E&P Hydraulics NL Tel: +31 (0)25 2626151
Luzernestraat 180 Mail: info@ep-hydraulics.nl
NL - 2153 GN Nieuw-Vennep

naam & adres	 naam

	 	 straat. nr.

	 	 postcode / plaats

naam

straat / nr.  

postcode / plaats

naam

Plaats, datum	 	 	 	                        Handtekening klant/ dealer 


	Name: 
	Typ: 
	no: 
	street: 
	postcode: 
	phone: 
	mail: 
	claim number: Wordt ingevuld door E&P
	claim date: Wordt ingevuld door E&P
	claim reason: 
	product: 
	vechicle ident: 
	 no: 

	first date of registration: 
	manufacture: 
	permissible total weight: 
	mileage: 
	discribe symptoms: 
	discribe soperating conditions: 
	discribe measures: 
	product trigger: 
	product where installed: 
	other comments: 
	city date: 


